A SZOMSZEDOK KOZERDEKU NYUGDIJAS SZOVETKEZETEK ORSZAGOS
HALOZATANAK ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

1. A tajékoztato célja, hatalya, az adatkezel6k meghatarozasa

Ajelen tajékoztatd célja, hogy rogzitse az a SZOMSZEDOK Kozérdek( Nyugdijas Szovetkezetek Orszagos
Halozat adatkezelési elveit, ide értve a SZOMSZEDOK Kozérdek( Nyugdijas Szévetkezetek Orszagos
Halozat tagjainak (Déli Szomszédok Kozérdek( Nyugdijas Szovetkezet, Eszaki Szomszédok Kozérdek(
Nyugdijas Szovetkezet, Keleti Szomszédok Kozérdekd Nyugdijas Szovetkezet, Pesti Szomszédok
Kozérdek( Nyugdijas Szovetkezet) adatkezelSi tevékenységét, valamint a https://szomszedok.eu/ URL
alatt taldlhaté weboldallal kapcsolatban alkalmazott adatkezelési elveket és adatvédelmi
intézkedéseket a hatalyos jogszabalyokkal 6sszhangban. Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU)
2016/679 rendelete (tovabbiakban: ,GDPR”) altal elSirt, személyes adatok kezelésére és védelmére
vonatkozd tdjékoztatasnak tomornek, atlathaténak, érthetének és kénnyen hozzaférhetének kell
lennie.

Jelen adatkezelési tajékoztatd tartalmazza az ezen weboldal keretén belll végzett szolgaltatasok
vonatkozasaban a személyes adatok kezelésére vonatkozé szabalyokat, az adatkezelésre vonatkozd
tajékoztatast, valamint az kozérdek( nyugdijas szOvetkezeti tagsagi jogviszonnyal, a munkakereséssel
és a feladat ellatassal 6sszefligg6 adatkezelésre vonatkozd szabalyokat.

A weboldal keretén belll nyujtott szolgaltatasok igénybevételével a felhaszndldk elfogadjik a jelen
tdjékoztato feltételeit.

Jelen tajékoztatd értelmében AdatkezelSnek mindsiilnek a SZOMSZEDOK Kozérdekld Nyugdijas
Szovetkezetek Orszagos Halézat tagjai (Déli Szomszédok Kozérdek(i Nyugdijas Szovetkezet, Eszaki
Szomszédok Kozérdekd Nyugdijas Szovetkezet, Keleti Szomszédok Kozérdek( Nyugdijas Szovetkezet,
Pesti Szomszédok Kozérdekd Nyugdijas Szovetkezet), A Jovdet Epited Kft. és a Szomszédok Nonprofit
Kft. pedig altalanos — tobb adatkezelésben kézrem(ikods - Adatfeldolgozénak. A Jovédet Epited Kft. és
a Szomszédok Nonprofit Kft. a SZOMSZEDOK Kozérdek(i Nyugdijas Szévetkezetek Orszdgos Haldzat
tagjainak megbizasabdl végez adatfeldolgozdi feladatokat, mely alapjan jogosult annak a regionalisan
illetékes Adatkezel6nek tovabbitani az érintett személyes adatait, amelyhez az érintett kifejezetten
hozzéjarult. Az érintett tudomdsul veszi, hogy a SZOMSZEDOK Kozérdeki Nyugdijas Szévetkezetek
Orszagos Halézat tagjai kozott Magyarorszag teriilete megyénként felosztasra keriilt, igy amennyiben
érintett kilénb6z6 megyékben kivdn munkat végezni, abban az esetben elképzelhetd, hogy tobb
Adatkezel6 lesz jogosult személyes adatainak kezelésére érintett kifejezett hozzajaruldsa esetén. Ily
madon a regionalisan illetékes Adatkezel6k egymas kozott nem minésiilnek kozés adatkezel6knek. E
tdjékoztatd célja a regionalisan illetékes Adatkezel6k kozti adatkezelési elvek atlathatdsaganak
biztositdsa.

Jelen tajékoztatd targyi hatalya kiterjed az adatkezel6k altal végzett valamennyi olyan adatkezelésre,
amelynek soran személyes adatok kezelése torténik, fliggetlenil a személyes adatok jellegétdl vagy az
érintettek korétél. Erintettnek mindsiil az, akinek a személyes adatait az Adatkezel§ kezeli. A
tovabbiakban a kifejezést ebben az értelemben hasznaljuk.



A jelen tajékoztatd személyi hatdlya kiterjed az adatkezel6k valamennyi munkavallaldjara és
tisztségviselGjére, tovdbba - az adatfeldolgozdi szerz6dések ilyen rendelkezése esetén — az
AdatkezelGvel szerz6déses viszonyban allé adatfeldolgozdkra.

2. Altalanos rendelkezések

A regiondlisan illetékes Adatkezel6k szdmos személyes adatot kezelnek tevékenységiikkel
Osszefliggésben. A kezelt személyes adatok tekintetében minden esetben biztositjuk az adatkezelés
jogszer(iségét és célhoz kotottségét, az érintett személy részére pedig haladéktalanul tajékoztatast
adunk a személyes adatai kezelésérdl, annak feltételeirdl. E tajékoztatd célja, hogy a honlapunkon,
Ugyfélszolgdlati irodainkban regisztraldk, a szovetkezeti tagok és az egyéb érintettek mar személyes
adataik megadasa el6tt megfelel6 informacidkat kaphassanak arrdl, hogy a regionalisan illetékes
AdatkezelSk adataikat milyen feltételek és garanciak mellett, mennyi ideig kezeli.

Az e tdjékoztatdban foglaltakhoz a regionalisan illetékes Adatkezel6k minden személyes adatkezeléssel
jard esetben tartjdk magukat. Természetesen fenntartjuk a jelen egyoldald jognyilatkozatban leirtak
megvaltoztatasanak jogat, azonban ezt minden esetben az érintettek megfelel6 tajékoztatasa mellett
végezzik.

Amennyiben kérdése vagy észrevétele van az e tajékoztatdban foglaltakkal kapcsolatban, kérjik,
jelezze a regiondlisan illetékes Adatkezel6 email cimén, vagy postai Uton kiildjon levelet a regiondlisan
illetékes Adatkezeld székhelyére.

Adatkezelési tevékenységiinket az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (altalanos
adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: ,GDPR”) és az informacidés onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél sz616 2011. évi CXII. torvény (,Info. tv.”) rendelkezései alapjan alakitottuk ki.

Adataink, elérhetdségeink a kovetkezd6k:

Név: Déli Szomszédok Kozérdek( Nyugdijas Szévetkezet
Székhely: 7912 Nagypeterd, Petd6fi utca 3.

Cégjegyzékszam:  02-02-060481

Addszam: 26091363202

Telefonszam:
E-mail:

Név:
Székhely:

Cégjegyzékszam:

Addszam:
Telefonszam:
E-mail:

Név:
Székhely:

Cégjegyzékszam:

Addszam:
Telefonszam:
E-mail:

+36 20 562 9695
adatkezeles.del@szomszedok.eu

Eszaki Szomszédok Kozérdekl Nyugdijas Szovetkezet
8272 Obudaviér, F6 u. 31

19-02-500292

25997613-2-19

+36 20 349 4646

adatkezeles.eszak@szomszedok.eu

Keleti Szomszédok K6zérdekil Nyugdijas Szovetkezet
3753 Abod, Téth ut 40.

05-02-001418

26105727205

+3646 794 614

adatkezeles.kelet@szomszedok.eu
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Név: Pesti Szomszédok Kézérdekl Nyugdijas Szovetkezet

Székhely: 2724 Ujlengyel, Kossuth utca 138.
Cégjegyzékszam:  13-02-051430

Addszam: 26157229-2-13

Telefonszam: +36 17929512

E-mail: adatkezeles.pest@szomszedok.eu

A regionalisan illetékes Adatkezel6k tajékoztatjdk az érintetteket, hogy a SZOMSZEDOK Kozérdekd
Nyugdijas Szovetkezetek Orszdgos Haldzat tagjai, feladataikat regionalis illetékességgel latjdk el a
franchise haldzaton belil. A franchise hdldzat tovabbi tagjai az érintett kilon irdsbeli hozzdajaruldsa
hidnydban nem jogosultak megismerni az érintett altal a regiondlisan illetékes Adatkezel6 részére
megadott személyes adatokat. Amennyiben az érintett masik, a franchise halézat tagjaként mkodé
kozérdekl nyugdijas szovetkezet tagja is kivan lenni és az orszag mas teriiletein is munkat kivan
végezni, csak kiilon hozzajarulds alapjan kerilhet sor az adatainak a franchise halézatba tartozé mas
jogi személy részére vald tovabbitasara.

Az AdatkezelSk regionalis illetékességei:

Déli Szomszédok Kozérdekili Nyugdijas Szovetkezet: Zala-megye, Somogy-megye, Tolna-megye,
Baranya-megye, Bacs-Kiskun-megye, Pest-megye és Budapest teriletén

Eszaki Szomszédok Kozérdekii Nyugdijas Szovetkezet: GydSr-Moson-Sopron-megye, Komarom-
Esztergom-megye, Vas-megye, Veszprém-megye és Fejér-megye M7 autdpdlyatdl Eszakra taldlhatd
teriiletén, valamint Pest-megye és Budapest terlletén

Keleti Szomszédok Kézérdek(i Nyugdijas Szovetkezet: Heves-megye, Borsod-Abauj-Zemplén-megye,
Szabolcs-Szatmdr-Bereg-megye, Hajdu-Bihar-megye, Jasz-Nagykun-Szolnok-megye, Csongrad-megye,
Békés-megye, Pest-megye és Budapest terliletén

Pesti Szomszédok Koézérdek(i Nyugdijas Szévetkezet: Budapest, Pest-megye és Nograd-megye
teriiletén

A regiondlis illetékes Adatkezel6k kifejezetten vallaljdk azt, hogy jelen szerz6désben foglalt
kotelezettségek teljesitése korében egylttmiikodnek és tdmogatjdk egymast, amelynek keretében
kifejezetten vallaljak, hogy:
a) az adatkezelés biztonsaga érdekében megfelel6 szervezési-technikai intézkedéseket tesznek;
b) tdmogatjak egymast az érintettek jogainak érvényesitésében, az érintettek tajékoztatasaban;
c) megfelel6en tamogatjak egymast az adatvédelmi incidensek elkeriilésében, az esetleges
adatvédelmi incidens sordn a kévetkezmények csdkkentésében, orvoslasaban;
d) amennyiben jogszabaly eltér6en nem rendelkezik, az adatkezelés céljanak megsz(inésével
egyidejlleg minden személyes adatott tordlnek, illetve megsemmisitik az ilyen személyes
adatokat tartalmazo iratokat.

Az egyes adatkezeléssel jard tevékenységeinkrdl a kbvetkezd részletes tajékoztatast adjuk.

3. A honlapon vagy ugyfélszolgalatokon regisztralt allaskeresék adatainak kezelése

A regiondlisan illetékes Adatkezel6 munkavégzési lehet&ségeket biztosit tagjainak, az érdeklédd
érintetteknek. A szolgaltatasaink irant érdeklédék online mdédon regisztralhatnak honlapunkon vagy
személyesen az Ggyfélszolgalati irodakban.
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A személyes adatok kezelGje: a regionalisan illetékes Adatkezeld

Az adatkezelés célja: allaslehet&ségek felajanlasa, munkavégzési lehetdség biztositasa

Az adatkezelés jogalapja: az érintett el6zetes hozzdjarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont)

Az érintettek kére: a szomszedok.eu honlapon vagy az ligyfélszolgalati irodaban regisztralé személyek

A kezelt személyes adatok kére:

e A regisztracido sikerességéhez kotelez6en megadandd adatok: vezetéknév, keresztnév,
sziletési datum, e-mail cim, telefonszam.

e Nem kotelez6en megadandd adatok, amelyek megaddsa nélkiil is sikeres lehet a regisztracid,
de amelyeket a regisztracié sordn az érintett megadhat: a felhasznalé sziiletési neve, anyja
neve, neme, allampolgarsaga, sziiletési orszag, sziiletési hely, legmagasabb iskolai végzettség,
TAJ szdma, addazonité jele, nyugdijas torzsszama, bankszdmlaszama, dallandd lakcime,
levelezési cime, tartdzkoddsi helye, jelenlegi oktatdsi intézményének neve, tanulmanyainak
kezdete, tanulmdnyainak varhaté befejezési ideje, szakosoddsa, altalanos raérés, mikortdl és
hol szeretne dolgozni, milyen munka érdekli. Ezen kivil fénykép, 6néletrajz, motivacios levél,
illetve egyéb vonatkozd dokumentumok is feltdlthetSk (pl. motivacids levél).

Az adatkezelés id6tartama:

e A személyes adatok kezelésének idGtartama az érintett kifejezett hozzdjarulasanak
visszavonasaig terjed. Amint az érintett jelzi a AdatkezelS irdnyaba, hogy adott idépontot
kovetéen a tovabbiakban nem kivdn a Adatkezel6 nyilvantartdsdban regisztralt
felhasznaloként szerepelni, abban az esetben Adatkezelé 30 munkanapon belil gondoskodik
az érintett személyes adatainak torlésérél. Erintett tudomdsul veszi, hogy AdatkezelS
személyes adatait koteles ennek ellenére tovabb kezelni, ha azt torvény vagy - toérvény
felhatalmazasa alapjan, az abban meghatdrozott kérben - helyi 6nkormanyzat rendelete
kozérdeken alapuld célbdl elrendeli (a tovabbiakban: kotelezé adatkezelés), a jogszabalyban
meghatarozott hatarid6ig. Kotelez6 adatkezelés esetén a kezelend6 adatok fajtait, az
adatkezelés céljat és feltételeit, az adatok megismerhet6ségét, az adatkezelés id6tartamat,
valamint az adatkezel§ személyét az adatkezelést elrendel6 torvény, illetve 6nkormanyzati
rendelet hatdrozza meg.

e Erintett irasban barmikor kérheti személyes adatainak torlését a regiondlisan illetékes
Adatkezel6t6l. Amennyiben a regisztralt érintett nem valik a regionalisan illetékes Adatkezel$
kozérdeki nyugdijas szovetkezet tagjava, a regisztraciét kovetd 6. év végéig kezeli az adatokat.
A hataridé lejarta el6tt Adatkezel6 e-mailben keresi meg az érintettet, hogy nyilatkozzon,
regisztralt felhasznald kivan-e maradni. Amennyiben az érintett nem nyilatkozik, vagy az adatai
torlését kéri, ugy az Adatkezeld az érintett adatait torolni fogja.

Cimzettek: A kezelt személyes adatokat a regionalisan illetékes Adatkezels szervezetén belil kizarélag
az erre felhatalmazott, munkakorikben érintett munkavallaldk, tisztvisel6k, valamint az
adatfeldolgozék kijelolt munkatarsai ismerhetik meg. A regisztralé személyek egyes személyes adatait
Adatkezel6 atadja a nyugdijas munkaerdt keres6 megbizdinak. Az atadott személyes adatok a
kovetkez6k: a tag neve, sziiletési helye és ideje, anyja neve, Gzemorvosi alkalmassagi véleménye,
tliddsz(ré igazolasa, TAJ szama, addazonositd jele, allandd lakcime, munkaruha/egyéni védéeszkoz
viseléséhez sziikséges személyes adatok (magassdg, testsuly, ldbméret), tovabba az érintett
Onéletrajza, valamint az abban foglalt, az érintett altal feltintetett tovabbi személyes adatok. A fentiek
alapjan cimzettnek mindsiilnek azon megbizdink, akik szerz6dést kotottek a regionalisan illetékes
Adatkezel6kkel kozérdek( nyugdijas szovetkezeti szolgaltatds igénybevételére.



Adatfeldolgozé igénybevétele: a regiondlisan illetékes Adatkezel6k a regisztraciés adatbazis
kialakitdsahoz és fenntartasdhoz, a regisztralt személyekkel vald kapcsolattartashoz adatfeldolgozdkat
veszigénybe a kdvetkezdk szerint. Mindegyik regiondlisan illetékes Adatkezel6 az egységes adatkezelés
érdekében egységesen veszi igénybe az aldbbi adatfeldolgozék szolgaltatasait:

Adatfeldolgozé
neve

A Jovédet Epited

Adoszama Adatfeldolgozdi feladat leirasa

53386512-2-13 tagi adatbdzisok és vezetdi nyilvantartasok

Kft. vezetése, izemeltetése
Szomszédok szomszedok.eu weboldal Gzemeltetése
) 25998229-2-13 . . .. R .
Nonprofit Kft. regisztraciés adatbazisok Gzemeltetése

rendszergazda, szomszedok.eu tarhely és domain

Dobos Istvan EV. 67287282-2-43 B .
szolgdltato

A Jovédet Epited Kft.-vel szerz6déses viszonyban |évé tovabbi Adatfeldolgozdk:

Adatfeldolgozé .. . .
e Adodszama Adatfeldolgozdi feladat leirasa
neve
DBI Szoftver Kft. 11742678-7-09 tagnyllvantart? és bersz?mfejto rendszer
lzemeltetése
hi 3s és jelentkezéskezeld, HR
MYHR Kft. 57915103-2-13 irdetés és jelent efes eze o,l manager
rendszer lizemeltetése

Szomszédok Nonprofit Kft.-vel szerz6déses viszonyban lévé tovabbi Adatfeldolgozdk:

Adatfeldolgozé
datfeldolgozé Adoszama Adatfeldolgozdi feladat leirasa
neve
k. Idal backend fejl s
Forgécs Richérd EV. 67721641-1-30 szomszedok.eu erbo da blac end fejlesztése,
Uzemeltetése
Simon Tibor EV. 67861170-1-33 szomszedok.eu vyeboldal frlontend fejlesztése,
Uzemeltetése

A regionalisan illetékes AdatkezelGk a szolgdltatas nyujtasa, az lgyviteli folyamataik, valamint az
Ugyfélszolgdlatok zavartalan m(ikodésének érdekében tovabbi adatfeldolgozdkat vesznek igénybe. A
regionalisan illetékes AdatkezelG altal alkalmazott adatfeldolgozdk koordindlasért kizardlag az adott
regionalisan illetékes Adatkezel§ felel, igy a regionalisan illetékes Adatkezel6 adatfeldolgozdi kizardlag
azon érintettek személyes adataihoz férhetnek hozza, melyhez érintett a regisztracié soran a
regionalisan illetékes Adatkezel6 részére kifejezett hozzajarulast adott. A regionalisan illetékes
AdatkezelGk altal alkalmazott adatfeldolgozok listaja a 9. fejezetben tekinthet6 meg.

Az adatszolgdltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Az adatszolgdltatds dnkéntes.

e A kotelez6en megadandd adatok szolgdltatdsanak elmaradasa esetén nem jon létre a
regisztracié, a regiondlisan illetékes Adatkezel6 nem tud allasajanlatokat kozvetiteni,
munkalehetdséget felajanlani.

e A nem kotelez6en megadandd adatok szolgdltatasanak elmaradasa nem befolydsolja a
regisztracid sikerességét. Ezek szolgaltatdsara a tagi megallapodds megkotése esetén
mindenképpen sort kell keriteni annak érdekében, hogy az kézérdekd nyugdijas szovetkezeti
tag szamara a regionalisan illetékes AdatkezelS személyes kozrem(ikodés keretében végezhetd
munkalehetdséget ajanlhasson fel.



Az érintett jogai roviden: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait az Adatkezel6 kezeli)

a)
b)
c)

d)

e)
f)

g)

kérelmezheti a ra vonatkozod személyes adatokhoz valdé hozzaférést,

kérelmezheti azok helyesbitését,

kérelmezheti azok torlését visszavonhatja adatkezelési hozzdjarulasat: az adatok torlésének
kérelmezése, illetve ez alapjan az adatok torlése nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fennalldsa esetén a személyes adatok
kezelésének korlatozasat (tehat azt, hogy az Adatkezel6 az adatokat ne tordlje, vagy ne
semmisitse meg birdsag vagy hatdsag megkereséséig, de legfeljebb harminc napig, s ezen
tulmenden mas céllal az adatot ne kezelje),

tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

gyakorolhatja az adathordozhatdsdghoz vald jogat. Ez utdbbi jog értelmében az érintett
jogosult arra, hogy a ra vonatkozd személyes adatokat word vagy excel formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére egy masik adatkezel6nek
tovabbitsak cégeink.

megilleti a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtdsdnak joga a jelen tdjékoztatd
,Erintettek jogai, jogorvoslati lehet&ségek” cimében foglaltak szerint.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciok:

Az Adatkezel6 minden sziikséges technikai és szervezési intézkedést megtesz egy esetleges
adatvédelmi incidens (pl. személyes adatokat tartalmazé fajlok sérilése, eltlinése,
illetéktelenek szamara hozzaférhetévé valasa) elkerilésére. Adatainkat korszer( fizikai és
informdcidtechnolégiai védelemmel latjuk el. Az adatfeldolgozék a&ltaldnos szerz6dési
feltételei, adatvédelmi nyilatkozatai, a velik kotott szerz6dések magas szintl(i garancidkat
biztositanak a jogszer( és biztonsagos adatkezeléshez.

4. A kozérdekU nyugdijas szovetkezeti tagok személyes adatainak kezelése

A tagi megallapodds aldirasaval kdzérdekl nyugdijas szovetkezeti tagga vald érintettek esetében a
megadott személyes adatok kezelése a megallapodas végrehajtasahoz sziikséges. A tagok részére a
regionalisan illetékes Adatkezel6 rendszeres munkavégzési lehetdséget biztosit, ezzel 6sszefliggésben
—a szlikséges mértékben — kezeli a tagok személyes adatait.

A személyes adatok kezelGje: a regionalisan illetékes Adatkezeld

Az adatkezelés célja: dllaslehet&ségek felajanlasa, munkavégzési lehetdség biztositasa.

Az adatkezelés jogalapja: az érintettel kotott szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont).
Az érintettek kore: a tagi megallapodast két6 személyek

A kezelt személyes adatok kore:

a)

Vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, telefonszam, az érintett neme, sztletési datuma, szuletési
neve, végzettsége, allampolgarsaga, tartézkodasi helye, levelezési cime, f6 foglalkozasa,
valamint az ezen teriileten szerzett szakmai tapasztalata, egyéb foglalkozdsa, tovdbba az ezen
terlileten szerzett szakmai tapasztalata, nyelvtudasa, fénykép, o©néletrajz (képzettségi
adatokkal és a korabbi munkahelyek adataival), jogositvany, rendelkezik-e gépjarmdvel,
személyi igazolvany szama, motivacios levél, altaldnos raérés, mikortdl és hol szeretne
dolgozni, milyen munka érdekli.



b) A kozérdekd nyugdijas szovetkezet tagjaként végzett személyes kozremikddéssel
Osszefliggésben: nyugdijas torzsszam, a regiondlisan illetékes AdatkezelS részére torténé
bemutatdasanak datuma, TAJ-szdm, addazonositd jel, legmagasabb iskolai végzettség,
bankszamlaszam, Gzemorvosi alkalmassagi vélemény, tlidGsz(ir6 eredmény amennyiben az
ellatandd feladat jellege megkéveteli.

c) A kozérdekld nyugdijas szovetkezet tagjaként végzett személyes kozrem(ikodéssel,
feladatellatassal Osszefliggésben: munkavégzés helye, kezds- és befejezési ideje, melyik
irodaban regisztralt, belépés datuma, keretszerz6dés kezdete és vége, kilépés datuma, tagi
befizetés 0Osszege és moddja, kifizetés 0Osszege és mddja, eseti szerz6dés idGtartama,
munkavégzés és annak helye megjeldlése a megbizd feltliintetésével, ellatandd feladat
(munkakor), napi munkaid8, megbizasi dij 6sszege, valamint a munkaruha/egyéni véd&eszkoz
viseléséhez sziikséges személyes adatok (magassag, testsuly, labméret)

Az adatkezelés idGtartama:

A munkaligyi iratnak nem minésiilé személyes adatokat a regionalisan illetékes Adatkezel6 a kbvetkezd
id6pontokig kezeli:

e Atagsdgijogviszony megsziintetése esetén a tagsagi jogviszony végétél szamitott 6. év végéig
kezeli a regiondlisan illetékes Adatkezel6 a munkaligyi iratnak nem minGsilé iratokat.

e Amennyiben az érintett a tagsagi jogviszonydt nem szlinteti meg, Ugy az utolso teljesitési
(munkavégzési) naptdl szamitott 6. év végéig.

Az Adatkezel6 tajékoztatja az érintettet, hogy a munkaligyi iratnak minésilé dokumentumokat nem
selejtezi, azokat jogszabalyi rendelkezés alapjan koteles meg6rizni. Munkaligyi iratnak mingsiilnek a
kovetkez6 személyes adatokat tartalmazé iratok:

Belépési adatlap, Hosszabbitdsi adatlap, Kilép6 adatlap, Tagsdgi megallapodds, Eseti szerz6dés,
Megbiz6i tajékoztato, Atvételi nyilatkozat, Munkavédelmi teszt, Kdlcsonszerz6dés, Részjegybefizetési
igazolas, Adatvaltozas nyilatkozat, Orvosi alkalmassagi, Tlid6sz(ir6 eredmény, Nyugdijas torzsszamot
igazold okirat masolata, Pénztarfelel6sségi nyilatkozat, Titoktartasi nyilatkozat, Kiegészit6
megdallapoddsok konkrét munkdakhoz, Jelenléti iv, Bérszamfejtési 0sszesit6

Cimzettek: A kezelt személyes adatokat a regionalisan illetékes Adatkezeld szervezetén belll kizardlag
az erre felhatalmazott, munkakérikben érintett munkavallaldi, tisztviselGi ismerhetik meg. A tagok
személyes adatait tovabba az adatfeldolgozdk kijel6lt munkatarsai ismerhetik meg. A kozérdekd
nyugdijas szOvetkezeti tagok egyes személyes adatait atadjuk a nyugdijas munkaerét keresé
megbizdinknak. Az dtadott személyes adatok a kdvetkezdk: a tag neve, szilletési helye és ideje, anyja
neve, (izemorvosi alkalmassagi véleménye, tlidGsz(ir6 igazoldsa, TAJ szdma, addazonosito jele, allandd
lakcime, bankszamlaszama, tovabba az érintett 6néletrajza, valamint az abban foglalt, az érintett altal
feltintetett tovabbi személyes adatok. A fentiek alapjan cimzettnek minGsiilnek azon megbizdink, akik
szerzGdést kotottek az AdatkezelSvel kozérdeki nyugdijas szovetkezeti szolgaltatas igénybevételére.

Adatfeldolgozé igénybevétele: a regiondlisan illetékes AdatkezelGk a tagnyilvantartas kialakitasahoz
és fenntartdsdhoz, a kozérdekl nyugdijas szovetkezeti tagokkal valé kapcsolattartashoz
adatfeldolgozdkat vesznek igénybe a kdvetkezk szerint. Mindegyik regionadlisan illetékes Adatkezeld
az egységes adatkezelés érdekében egységesen veszi igénybe az aldbbi adatfeldolgozdk szolgaltatasait:

Adatfeldolgozé

Adoszama Adatfeldolgozoi feladat leirasa
neve




A Jévédet Epited 53386512-2-13 tagi adatba2|solf és Yezetm ny|llvantartasok
Kft. vezetése, Uzemeltetése
Szomszgdok $5998229-2-13 szor.nszeld(.)k.eu weblo.ldal t.J.zemeItetelse,
Nonprofit Kft. regisztraciés adatbdzisok Gzemeltetése

A Jovédet Epited Kft.-vel szerz6déses viszonyban |évé tovabbi Adatfeldolgozok:

Adatfeldolgozé L. . o
atieldolgozo Addszama Adatfeldolgozdi feladat leirasa
neve
DBI Szoftver Kft. 11742678-2-09 tagnyllvantartf) és bersz?mfejto rendszer
lzemeltetése
MYHR KFt. 97915103-2-13 hirdetés és Jelentkefeskezelo,lHR manager
rendszer (izemeltetése

Szomszédok Nonprofit Kft.-vel szerz6déses viszonyban 1évé tovabbi Adatfeldolgozdk:

Adatfeldolgoz6 Addészama Adatfeldolgozdi feladat leirasa
neve
Forgacs Richérd EV. 67721641-1-30 szomszedok.eu \{\'/eboldal blackend fejlesztése,
Uzemeltetése
Simon Tibor EV. 67861170-1-33 szomszedok.eu \{\(eboldal frlontend fejlesztése,
Uzemeltetése
DotRoll Kft. 13962982-2-42 tarhely és domain szolgaltato

A regionalisan illetékes Adatkezel6k a szolgdltatas nyljtdsa, az lgyviteli folyamataik, valamint az
Ugyfélszolgdlatok zavartalan m(ikodésének érdekében tovabbi adatfeldolgozdkat vesznek igénybe. A
regionalisan illetékes Adatkezel6 altal alkalmazott adatfeldolgozdk koordindlasért kizardlag az adott
regionalisan illetékes Adatkezel§ felel, igy a regiondlisan illetékes Adatkezel adatfeldolgozdi kizardlag
azon érintettek személyes adataihoz férhetnek hozza, melyhez érintett a regisztracid sordn a
regionalisan illetékes Adatkezel§ részére kifejezett hozzajaruldst adott. A regionalisan illetékes
AdatkezelSk altal alkalmazott adatfeldolgozdk listdja a 9. fejezetben tekinthet6 meg.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Az adatszolgdltatas szerz6déses
kotelezettségen alapul. Az adatok szolgaltatasanak elmaraddsa esetén nem jon létre érvényesen a tagi
megallapodas, illetve az érintett nem tud munkat végezni.

Az érintett jogai roviden: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait az Adatkezel6 kezeli)

h) kérelmezheti a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést,

i) kérelmezheti azok helyesbitését,

j) kérelmezheti az adatok torlését a kotelezé adatkezelés esetének kivételével. Az AdatkezelS a
az adatok torlésére irdanyuld kérelmet a tagi megallapodds megsziintetésére iranyuld
kérelemnek fog tekinteni;

k) kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fenndllasa esetén a személyes adatok
kezelésének korlatozasat (tehat azt, hogy az Adatkezel6 az adatokat ne t6roélje, vagy ne
semmisitse meg birdsag vagy hatdsag megkereséséig, de legfeljebb harminc napig, s ezen
tulmenden mas céllal az adatot ne kezelje),

I) tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

m) gyakorolhatja az adathordozhatdsdghoz vald jogat. Ez utdbbi jog értelmében az érintett
jogosult arra, hogy a rd vonatkozé személyes adatokat word vagy excel formatumban



megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére egy masik adatkezelGnek
tovabbitsak cégeink.

n) megilleti a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga a jelen tajékoztatd
,Erintettek jogai, jogorvoslati lehet&ségek” cimében foglaltak szerint

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciok:

e Az Adatkezel6 minden sziikséges technikai és szervezési intézkedést megtesz egy esetleges
adatvédelmi incidens (pl. személyes adatokat tartalmazé fajlok sérilése, eltlinése,
illetéktelenek szamara hozzaférhetévé valasa) elkerilésére. Adatainkat korszer( fizikai és
informaciétechnolégiai védelemmel latjuk el. Az adatfeldolgozok 4dltaldnos szerz6dési
feltételei, adatvédelmi nyilatkozatai, a velik kotott szerz6dések magas szintl garancidkat
biztositanak a jogszer( és biztonsagos adatkezeléshez.

5. Személyes adatkezelés marketing célu hirlevél killdéséhez

A kozérdekl nyugdijas szovetkezeti tagok és a regisztralt egyéb személyek e-mail cimét a 2. és 3.
fejezetek szerint kezeli a regionalisan illetékes AdatkezelS. Az e-mail cimre ugyanakkor — az érintett
kifejezett hozzajaruldsa alapjan — a kdzérdekl nyugdijas szovetkezet marketing célu értesitéseket is
kiild, ez a tevékenység igy 6nallé adatkezelési célként jelenik meg.

A személyes adatok kezelGje: A regionalisan illetékes Adatkezel6

Az adatkezelés célja: az érintettek tdjékoztatdsa az Adatkezel6 U szolgdltatdsairdl, hireirdl,
rendezvényeirdl és egyéb marketin célu levelek kiildése

Az adatkezelés jogalapja: az érintett el6zetes hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az érintettek kore: a hirlevélre feliratkozé személyek

A kezelt személyes adatok kére: e-mail cim

Az adatkezelés id6tartama:

o A személyes adatok kezelésének idGtartama az érintett kifejezett hozzdjaruldsanak
visszavonasig terjed. Amint az érintett jelzi Adatkezel6 irdnydba, hogy adott idépontot
kovet6en a tovabbiakban nem kivan Adatkezel6 hirlevél-adatbazisaban szerepelni, az
Adatkezel6 besziinteti a jelen pont szerinti adatkezelést.

e Adatkezel6 tajékoztatja tovabba az érintetteket, hogy minden évben az adatbazis tisztitasat
tervezi elvégezni, amelynek eredményeként a hirlevél-adatbazisban szerepl6, legalabb 2 éve
regisztralt, de kozérdek( nyugdijas szbvetkezeti tagi jogviszonyt nem létesit6 érintetteket
nyilatkoztatja arra vonatkozdan, hogy tovabbra is kivannak-e hirlevelet kapni. Amennyiben az
érintettdl nem érkezik valasz, vagy ugy nyilatkozik, hogy a tovabbiakban nem kivan hirlevelet
kapni, az Adatkezel6 nem kiild a tovabbiakban marketing célu hirleveleket az érintettnek.

Cimzettek: A kezelt személyes adatokat a regionalisan illetékes Adatkezeld szervezetén belll kizardlag
a regionalisan illetékes Adatkezel§ erre felhatalmazott, munkakorikben érintett munkavallaldi,
tisztvisel6i, az Adatkezel§ szervezetén kivil az adatfeldolgozék erre felhatalmazott munkavallaléi
ismerhetik meg.

Adatfeldolgozé igénybevétele: a regionalisan illetékes Adatkezel6k egységesen a hirlevél-adatbazis
fenntartasahoz, a feliratkozdkkal valé kapcsolattartashoz adatfeldolgozdkat vesznek igénybe a
kovetkez6k szerint.



Adatfeldolgozé

Addészama Adatfeldolgozdi feladat leirasa
neve
5 “mail kuldd hirlevel
MYHR Kft. 97915103-2-13 omeges e-mail kiildé rendszer, hirlevé

szolgdltatas izemeltetése

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Az adatszolgdltatas onkéntes, az
érintett hozzajarulasan alapul. Az adatok szolgdltatasanak elmaraddsa esetén az Adatkezel6 nem kiild
az érintett részére marketing célu hirlevelet.

Az érintett jogai roviden: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait az Adatkezeld kezeli)

a) kérelmezheti a ra vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést,

b) kérelmezheti azok helyesbitését,

c) visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzajarulast,

d) kérelmezheti azok torlését: az adatok torlésének kérelmezése, illetve ez alapjan az adatok
torlése nem érinti a visszavonds el6tt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerliségét;

e) kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fenndllasa esetén a személyes adatok
kezelésének korlatozasat (tehat azt, hogy az Adatkezel6 az adatokat ne torolje, vagy ne
semmisitse meg birdsag vagy hatdsag megkereséséig, de legfeljebb harminc napig, s ezen
tulmenden mas céllal az adatot ne kezelje),

f) tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

g) gyakorolhatja az adathordozhatésaghoz vald jogdt. Ez utdbbi jog értelmében az érintett
jogosult arra, hogy a ra vonatkozd személyes adatokat word vagy excel formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére egy masik adatkezel6nek
tovabbitsak cégeink.

h) megilleti a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga a jelen tajékoztatd
,Erintettek jogai, jogorvoslati lehet&ségek” cimében foglaltak szerint.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciok:

o Az Adatkezel6 minden sziikséges technikai és szervezési intézkedést megtesz egy esetleges
adatvédelmi incidens (pl. személyes adatokat tartalmazd fajlok sérilése, eltlinése,
illetéktelenek szamara hozzaférhetévé valasa) elkerilésére. Adatainkat korszer( fizikai és
informdciétechnolégiai védelemmel latjuk el. Az adatfeldolgozék 4&ltaldnos szerz6dési
feltételei, adatvédelmi nyilatkozatai, a vellik kotott szerz6dések magas szintl garancidkat
biztositanak a jogszer( és biztonsagos adatkezeléshez.

e Az érintett barmikor visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzdjaruldsat. Lehet&sége van
barmikor leiratkozni a hirlevélrél a hirlevél ,leiratkozas” ikonjara kattintva, illetve a
www.szomszedok.eu portdlon belépve a Beallitdsaim menipontban. Az Adatkezel§ az
adatkezelést a leiratkozassal egyidejlileg megsziinteti.

6. A honlapon végzett webanalitika, cookie-k és localstorage kezelése

A Weboldal latogatottsaganak méréséhez és latogatdinak viselkedésének figyeléséhez, statisztikak
készitéséhez és hirdetései eredményességéhez Google Analytics, AdWords Konverzidkdvetés, és
Hotlar programokat hasznaljuk.

A hivatkozott programok a felhasznalé szamitégépén un. cookie-kat helyeznek el, melyek felhasznaléi
adatokat gy(ijtenek. Az oldal latogatdi hozzajarulnak a viselkedésiik figyeléséhez, kovetéséhez és a
programok altal nydjtott minden szolgaltatasok igénybe vételéhez az Adatkezel§ részére. Mindezek



mellett a felhasznaldnak lehetGsége van barmikor a cookie-k adatrogzitését és adattarolast a jovére
vonatkozdan letiltani a lentiek szerint. Tajékoztatjuk felhaszndléinkat, hogy a Google Analytics,
AdWords Konverzidkdvetés, és Hotlar programok beadllitdsai és haszndlata teljes mértékben
megfelelnek az adatvédelmi hatésag kdvetelményeinek.

A Google tajékoztatasa szerint a Google Analytics f6leg els6 félt6l szarmazd cookie-k segitségével
jelenti a webhelyén létrejott latogatdi interakcidkat. Ezek a cookie-k csak személyazonositasra
alkalmatlan informdcidkat rogzitenek. A béngész6k nem osztjak meg a sajat cookie-kat a domainek
kozott.

Google Analytics:

A www.szomszedok.eu a Google Analytics programot elsGsorban statisztikdk elGallitasahoz haszndlja,
tobbek kozott méri vele kampanyai eredményességét. A program haszndlatdval AdatkezelS f6ként
arrdl szerez informacidt, hogy hany latogaté kereste fel weboldaldt, és a latogaték mennyi id6t
toltottek a weboldalon. A program felismeri a latogatd IP cimét, ezért tudja kovetni, hogy a latogatd
visszatérd vagy Uj latogatd-e, tovabba kovethetd, hogy a [dtogatd milyen utat tett meg a Weboldalon
és hova lépett be.

Google AdWords konverzidkovetés:

A Google AdWords konverzidkévetés célja, hogy az Adatkezel6 mérni tudja az AdWords hirdetések
hatékonysagat. Ezt a Felhasznald szamitégépén elhelyezett cookie-k segitségével teszi, amely 30 napig
|étezik, és nem gylUjt személyes adatokat.

Hotlar informacidgydijtés:

Annak érdekében, hogy weboldalunkat Ugyfeleink elvardsaihoz tudjuk igazitani, a Hotjar Ltd.
(www.hotjar.com) rendszerét alkalmazzuk, amellyel az adatok gy(jtése és tarolasa marketing és
optimalizacié céljara torténik. Ezeket az adatokat alnév alatt futd hasznaldi profilok készitésére
hasznadljuk. Az érintett személy altal kiilén erre vonatkozd hozzajaruldsa nélkiil a gydjtott adatok nem
lesznek alkalmasak arra, hogy a weboldal latogatdjat egyénileg azonosithassa, és nem lesznek
Osszekotve az dalnév viselGjének személyes adataival sem. Ezzel 0Osszefliggésben az érintett
bongészBjének és internetezésre hasznalt eszkdzének adatai (orszaga, IP-cime anonimizalt formaban,
eszkoze tipusa, képernyémérete, bongész6 tipusa, operacios rendszer tipusa, meglatogatott oldalak,
latogatas ideje) kertil feldolgozasra és tarolasra. Az adatok gy(ijtését és tarolasat ki tudja kapcsolni sajat
bongész6jében, melyrdl bévebb informaciét a kdvetkezd linken talal: https://www.hotjar.com/opt-
out5.

Cookie-k letiltasa:

Ha a cookie bedllitasait szeretné kezelni, vagy letiltani a funkciérdl, azt a sajat felhasznaloi
szamitogépérdl megteheti bongészGjében. Ez az opcid a bongészb eszkdztaratol fliggben talalhatd meg
a cookie-k/sutik/kovetési funkcidk elhelyezései menipontban, altaldban azonban az Eszk6zok >
Bedllitasok > Adatvédelem bedllitasai alatt allithatja be, milyen kdvetési funkcidkat engedélyez/tilt le
a szamitégépén.

Azok a felhasznaldk, akik nem szeretnék, hogy a Google Analytics jelentést készitsen a latogatdsukrdl,
telepithetik a Google Analytics letiltd bongész6bbvitményt. Ez a kiegészit6 arra utasitja a Google
Analytics JavaScript-szkriptjeit (ga.js, analytics.js, and dc.js), hogy ne kiildjenek latogatasi informaciot
a Google szamara. Emellett azok a latogatdk, akik telepitették a letilté bongész6b6vitményt, a tartalmi
kisérletekben sem vesznek részt.


http://www.hotjar.com/
https://www.hotjar.com/opt-out5
https://www.hotjar.com/opt-out5

Ha le szeretné tiltani az Analytics webes tevékenységét, keresse fel a Google Analytics letilt6 oldalat,
és telepitse a bévitményt bongészéjéhez. A bdlvitmény telepitésérél és eltavolitasardl tovabbi
tdjékoztatdsért tekintse meg az adott bdongész6hoz tartozo sugot.

7. Uzleti partnerek kapcsolattartdi adatainak kezelése

A regiondlisan illetékes Adatkezel6k szamos Uizleti partnernek nyujtanak szolgaltatast. E cégekkel,
tarsasagokkal rendszeres kapcsolatot tartanak egytttmdkodésiik tovabbi javitdsa, a résziikre nyujtott
szolgdltatdsok magas minGségének fenntartasa érdekében. Az (izleti partnerek kapcsolattartd adatait
a regionalisan illetékes Adatkezel6k a kovetkez6k szerint kezeli.

A személyes adatok kezelGje: a regionalisan illetékes Adatkezeld

Az adatkezelés célja: (izleti kapcsolatok fenntartdsa, erdsitése
Az adatkezelés jogalapja: az lzleti partnerrel kotott szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) pont).

A kezelt személyes adatok kére: név, elérhetGség (telefon, e-mail cim)
Az adatkezelés id6tartama: a szerzdéses kapcsolat fennallasat kovet6 2. év végéig

Az érintett jogai: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait az Adatkezel6 kezeli)

i) kérelmezheti a rd vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést,

j)  kérelmezheti azok helyesbitését, pontositasat

k) kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fennalldsa esetén a személyes adatok
kezelésének korlatozasat (tehat azt, hogy az Adatkezel6 az adatot ne tordlje, vagy ne
semmisitse meg birdsag vagy hatdsag megkereséséig, de legfeljebb harminc napig, s ezen
tulmen6en mas céllal az adatot ne kezelje),

I) gyakorolhatja az adathordozhatésaghoz vald jogat. Ez utdbbi jog értelmében az érintett
jogosult arra, hogy a rd vonatkozé személyes adatokat word vagy excel formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa az Adatkezeld.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informacidk: az Adatkezel6 a személyes adatokat tartalmazod
iratokat zart, biztonsagos helyen tarolja, az elektronikusan tarolt iratokat megfelel6 biztonsagi
intézkedésekkel védik. A megadott adatokat a fentieken tul kizdrdlag az Adatkezel6 erre kijelolt
munkatarsai kezelhetik.

8. Egyéb adatkezelések

E tdjékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tdjékoztatdst.
T4jékoztatjuk lgyfeleinket, hogy egyes hatdsagok, kdzfeladatot ellatd szervek, birdsagok személyes
adatok kozlése céljabdl megkereshetik az Adatkezel6t. Az Adatkezel6 e szervek részére —amennyiben
az érintett szerv a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan
mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil szlkséges, és
amennyiben a megkeresés teljesitését jogszabaly irja eld.

9. Aregionalisan illetékes Adatkezel8k altal alkalmazott adatfeldolgozok



A regionalisan illetékes Adatkezel6k a szolgdltatds nydjtdsa, az lgyviteli folyamataik, valamint az
Ugyfélszolgdlatok zavartalan m(ikodésének érdekében tovabbi adatfeldolgozdkat vesznek igénybe. A
regionalisan illetékes Adatkezeld altal alkalmazott adatfeldolgozdk koordindlasért kizardlag az adott
regionalisan illetékes Adatkezel6 felel, igy a regionalisan illetékes Adatkezel§ adatfeldolgozdi kizardlag
azon érintettek személyes adataihoz férhetnek hozza, melyhez érintett a regisztracié soran a
regionalisan illetékes Adatkezels részére kifejezett hozzajaruldst adott.

Kizarélag a Déli Szomszédok Kozérdekl Nyugdijas Szovetkezettel szerz6déses viszonyban |évé
adatfeldolgozdk:

Adatfeldolgozé6 neve Addszama Adatfeldolgozoi feladat leirdsa
Si6-D1 Kft. 14508501-2-14 Osszetett ad.mlnllsztrajtlv szoIgaJtatas, piac-,
kozvélemény-kutatas
HR-Trainer Kft. 24168591-2-14 ossz?tet,t hurT1a‘nerofc‘)rras—s"zolgaltat,asok (okt?tas,
képzés, tréning), piac-, kdzvélemény-kutatas
Daké-P 96 Kft. 23705452-2-14 emberlerofcirras’-ellataf, -gazdalkodas
(ugyfélszolgalat)
Duna-Human Kft. 23766378-2-07 emberlerofcirras’-ellataf, -gazdalkodas
(ugyfélszolgalat)

Kizardlag az Eszaki Szomszédok Kézérdek(i Nyugdijas Szovetkezettel szerzédéses viszonyban 1évé
adatfeldolgozék:

Adatfeldolgozé neve Addszama Adatfeldolgozoi feladat leirasa

Osszetett humaner&forrds-szolgaltatasok
MD Office Kft. 22619321-2-19 (ugyfélszolgalat, kapcsolattartas, konyvelés,
bérszamfejtés) biztositdsa

Osszetett humaneréforras-szolgaltatasok

F C Iting Kft. 22622457-2-41 . . . . s
orzatonsufting (ligyfélszolgalat, kapcsolattartas) biztositasa

DotRoll Kft. 13962982-2-42 eszakiszomszedok.hu domain és e-mail szolgdltatd

Kizarélag a Keleti Szomszédok Kozérdekil Nyugdijas Szovetkezettel szerzGdéses viszonyban |évé
adatfeldolgozék:

Adatfeldolgozé neve Addészama Adatfeldolgozdi feladat leirasa
STUDENT WORK Osszetett humanerd&forrds-szolgaltatdsok
2 1510-2-
SERVICE Kft. 4381510-2-09 (Ugyfélszolgalat, kapcsolattartas) biztositasa
SENIOR WORK SERVICE 26087559-2-09 “ossz’etett h'umaneroforras—SZf)IgaI'tataf,o’k
Kft. (ugyfélszolgalat, kapcsolattartas) biztositasa
Human Holding Kft. 13780795-2-09 bérszamfejtési tevékenység
Lathaté Formula Kft. 26268439-2-09 marketing szolgaltatas




Kizarélag a Pesti Szomszédok Koézérdek(i Nyugdijas Szovetkezettel szerz6déses viszonyban |évé
adatfeldolgozdk:

Adatfeldolgozé6 neve Addszama Adatfeldolgozéi feladat leirasa
BUSINESS SERVICE back-office tevékenység, konyvelési feladatok
AGENCY Kft. 13205827-2-09 elldtasa
Pozsonyi és Tarsa Kft. 11571096-2-03 bérszamfejtési tevékenység

10. A személyes adatok tarolasanak maodja, az adatkezelés biztonsaga

Szamitastechnikai rendszereink és mdas adatmegérzési helyeink a regionalisan illetékes Adatkezel6k
telephelyein és bérelt szervereken taldlhaték meg. A regiondlisan illetékes Adatkezel6k a személyes
adatok kezeléséhez a szolgdltatds nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszk6zdket ugy vélasztja
meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) véltozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Kilénos gondossaggal figyellink az adatok biztonsagara, megtessziik tovabba azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek a GDPR szerinti
garancidk érvényre juttatdsdhoz szikségesek. Az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védjiuk
kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabbd az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A mi és partnereink informatikai rendszere és haldzata egyarant védett a szamitégéppel tamogatott
csalds, a szamitdgépvirusok, a szamitdgépes betbrések és a szolgdlatmegtagadasra vezetd tamadasok
ellen. Az lizemeltet6 a biztonsagrél szerverszintl és alkalmazdsszintl védelmi eljardsokkal is
gondoskodik. Az adatok napi biztonsagi mentése megoldott. Az adatvédelmi incidensek elkeriilése
érdekében az Adatkezel6 minden lehetséges intézkedést megtesz, egy ilyen incidens bekdvetkezése
esetén — incidenskezelési szabdlyzatunk szerint — haladéktalanul felléplink a kockazatok
minimalizaldsa, a karok elharitasa érdekében.

11. Az érintettek jogai, jogorvoslati lehet8ségek

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavondasat, élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon, illetve az Adatkezel6 fenti
elérhetdségein.

Az érintett kérelmére az informacidkat elektronikus formaban szolgaltatjuk késedelem nélkil, de
legkésGbb 30 napon beliil, a vonatkozo szabdlyzatunknak megfelelGen. Az érintetteknek a lenti jogok

teljesitésére iranyuld kéréseit dijmentesen teljesitjik.

Tdjékoztatashoz valé jog:



Az Adatkezel6 megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciét és a 15-22.
és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférhetd
formaban, vildgosan és kozérthet6en megfogalmazva, ugyanakkor preciz médon nyuijtsa.

A tajékozédashoz vald jog irdsban, az 1. pontban megadott kapcsolati elérhetéségeken keresztil
gyakorolhatd. Az érintett részére kérésére — személyazonossdganak igazolasat kdvetéen — széban is
adhatd tajékoztatds. Tajékoztatjuk lgyfeleinket, hogy amennyiben az Adatkezel6 munkatarsainak
kétsége tamad az érintett személyazonossaga fel6l, az érintett személyazonossaganak
megerdsitéséhez sziikséges informacidk nydjtasat kérhetjlik.

Az érintett hozzaféréshez valo joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben folyamatban van személyes adat kezelése,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon. Az
adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategdridi; azon cimzettek vagy cimzettek kategoériai,
akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilonosen a
harmadik orszadgbeli (Eurdpai Unién kivili) cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a
személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés
korlatozdsanak és a tiltakozas joga; a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; az
adatforrdsokra vonatkozé informdcid; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotdst
is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel jar. Személyes
adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasa esetén az érintett
jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozé megfelel6 garancidkrol.

Helyesbités joga:

E jog értelmében barki kérheti az Adatkezel§ altal kezelt, rd vonatkozd, pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

Torléshez valé jog:

Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fennalldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére
indokolatlan késedelem nélkil toroljik a ra vonatkozd személyes adatokat:
a) személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydijtotték vagy mas
maddon kezelték;
b) azérintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;
c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezé jogszerl ok az
adatkezelésre;
d) aszemélyes adatok jogellenes kezelése allapithatdé meg;
e) a személyes adatokat az adatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;
f) a személyes adatok gydjtésére informdcids tdrsadalommal 0Osszefligg6 szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés szlikséges a kovetkezGk szerint. A
véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl; a személyes
adatok kezelését elGird, az adatkezelGre alkalmazando unids vagy tagéallami jog szerinti kotelezettség



teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezelSre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa
keretében végzett feladat végrehajtasa céljabodl; a népegészségiigy teriiletét érintG, vagy archivalasi,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan; vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A személyes adatok adatbazisbdl vald torlése csak irasbeli kérelem esetén lehetséges, mely a
kézhezvételt kovet6 30 napon belll torténik. Az erre irdnyuld kérést az adatokat regisztrald
Ugyfélszolgdlati irodanak, vagy e-mailben a teriiletileg illetékes Adatkezel6 e-mail cimére kell eljuttatni

Déli Szomszédok Kozérdek( Nyugdijas Szévetkezet adatkezeles.del@szomszedok.eu
Eszaki Szomszédok Kozérdek( Nyugdijas Szdvetkezet adatkezeles.eszak@szomszedok.eu
Keleti Szomszédok Kozérdeki Nyugdijas Szovetkezet adatkezeles.kelet@szomszedok.eu
Pesti Szomszédok Kozérdekl Nyugdijas Szovetkezet adatkezeles.pest@szomszedok.eu

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

Az érintett kérésére korlatozzuk az adatkezelést a GDPR 18. cikkében fennall6 feltételek esetén, tehat
ha:
a) azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenérzését;
b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
c) azAdatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabél, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megadllapitdsra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas alad esik, a személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett
hozzajaruldsdval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unio, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl
el6zetesen tajékoztatni kell.

Adathordozashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles koérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa. Az Adatkezel6 word vagy excel formatumban tudjak
teljesiteni az érintett ilyen kérését.

Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavondsa nem
érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

Eljarasi szabalyok:
Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl

szamitott egy hénapon bellil tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyomadn
hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
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szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitasarél az
Adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétSl szamitott egy hénapon
belll tdjékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatas elektronikus uton kerdl
megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesznek intézkedéseket az érintett kérelme nyomdn, késedelem nélkil, de
legkés6bb a kérelem beérkezését6l szamitott egy honapon belill tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti
hatdsdgnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogdval.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrél, torlésrél
vagy adatkezelés-korlatozasrél, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrél.

Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem
vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozétél kartéritésre
jogosult. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott
karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban meghatdrozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terhel
kotelezettségeket, vagy ha az Adatkezel6 jogszer(i utasitasait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el. Ha tobb adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgozd vagy mind az adatkezelé mind az
adatfeldolgozé érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felelGsséggel tartozik az adatkezelés altal
okozott karokért, minden egyes adatkezel6 vagy adatfeldolgozd egyetemleges felelGsséggel tartozik a
teljes karért.

Az Adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd mentesiil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6
eseményért 6t semmilyen médon nem terheli felelsség.

Birésaghoz fordulds joga és adatvédelmi hatdsagi eljaras:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A birdsag az ligyben
soron kivdl jar el.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsagnal lehet élni.
A hatdsag cime: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cime: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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